
Blankettnr: 10178 

Utfärdad av:  LJ 

Datum: 111111 

Utgåva:    1

Returseddel / Krediterings grundlag reservedele

Kunde: Zepro's reference:

Kunden's reference: Returnering vedrører Zepro’s ordrenummer: 
(ifølge vedhæftede kopi)

Årsag til returneringen: 

Delene sendes til: Zepro Danmark, Industrikrogen 14, 2635 Ishøj

Zepro’s 
reservedelsnummer: Beskrivelse: Antal: 

Følgende gælder for returnering af reservedele til Zepro.

Alle returneringer skal godkendes af Zepro, inden at I sender reservedelen retur. 

Reservedelen skal returneres indenfor 30 dage fra fakturadato.

Reservedelene returneres for kundens regning, medmindre andet er aftalt. 

Delen skal være i ubrudt og i original emballage.

Beskadigede og prøvemonterede reservedele tages ikke retur. 

Et returneringsgebyr opkræves på 10% af den returnerede reservedele pris, medmindre andet er aftalt. 

Vi kreditere ikke fragtomkostninger eller adm.gebyr.

Har du lavet en specialaftale med en medarbejder hos Zepro, skal dette meddeles på returformularen.

Hvis Zepro ved en fejl har sendt en forkert reservedel, eller varen er fejlmærket, betaler Zepro naturligvis for retur forsendelse 
og ny levering til kunde.

* BEMÆRK! Varer, der ankommer uden dokumentation, krediteres ikke *

BLANKETTEN KAN HENTES PÅ VORES HJEMMESIDE: www.zepro.dk

Leveringsdato: Kreditnota.nr:    Underskrift: 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 




